RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA DE TAQUARA VERDE
Responsavel legal: Diretor Presidente — ValteriGall

As informagbes complementares sobre a qualidadigda distribuida e demais servigos disponiveisnauc@ads

abaixo:
Escritério Central:
Rua General Sampaio, 262 - Centro — Cacador — BE-89.500-000- FONE: (0xx) 49 3563-0470 ou 35638026
Laboratério Regional de Videira: Rua José Boit@8«, Bairro Marafon - Videira — SC- CEP 89.560-000

Fone (49) 3533-7072-labvideira@casan.com.br
Caro cliente, a agua disponibilizada na sua cidte como Orgdo Fiscalizador a Secretaria Municige)]
Saude/Departamento de Vigilancia Sanitaria Munligcipaalizada no endereco:
Secretéaria da Saude / Vigilancia Sanitéria:
Rua Carlos Coelho de Souza, 120 — Centro-CEP 80600FONE (0xx) 49 3567-9260

com idade aproximada de 120 milhdes de anos, campas espécies de Quartzo, Mica e Feldspato, ipdssa cor
cinza escuro), presente na estrutura hidrogeolégamacteristica do oeste catarinense.

agua, tendo como 6rgao responsavel pela fiscabza¢g@gATMA (Fundacao do Meio Ambiente) e o0 enderdg®us
coordenadoria é na Rua Carlos Coelho de Souza; Ba@iro DER — Cagador — SC - CEP 89.500-000-F¢049)
3563-0425. A CASAN efetua o monitoramento periédiecalguns pardmetros.

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para potabilizdedadgua distribuida na regido urbana do distiétdaquara
Verde utiliza um manancial subterrdneo onde é aplicadiesinfeccdo com cloro e fluoretacdo, que consts
seguintes etapas:

01 02 03

— —

1. Recalque da 4gua do manancial subterrédneo (PoGmBo):

Processo no qual ocorre o recalque de dgua dogiapes de bombas de succao.
2. Desinfeccao, Fluoretacao:

Processos que possuem como finalidade a desinfecgéxica através da adicao de cloro e prevencaduie

dentaria com a adicao de flior na agua.
3. Distribuicdo e Armazenamento:

me.
E. coli/
MESES Parametros Cloro res. Cor Turbidez Flaor Collforr_ne Colif.
Aparente S totais Term

N.° de analises realizadas 10 5 10 8 10 10

N.° de andlises fora dos padrpes 0 0 0 1 0 0
Nov/16 N.° de analises em

- nall 10 5 10 7 10 10
conformidade

A utilizac@o da agua subterranea é, sem duvidalupsodas vantagens que ela apresenta sob os redidsizos de
superficie no municipio. As estiagens prolongadasetirada da cobertura vegetal reduzem o voluenexttacdo da

Apo6s a aplicagdo do tratamento a mesma € armazenadan reservatdrio central com capacidade tot2i0de

por esta agéncia se encontra disponibilizadas derego eletrénicavww.casan.com.be também nos enderegos

A CASAN esta presente no municipio desde 18/12/1@78aptacdo de agua ocorre em manancial subteriane
através de um poco tubular profundo, seccionade a0 e 180 m de profundidade, Basalto (Rocha vulcénica

das



N.° de andlises realizadas 10 5 10 8 10 10
N.° de analises fora dos padrpes 0 0 0 2 0 0
Dez/16 N.° de andlises em
: . 10 5 10 6 10 10
conformidade
N.° de analises realizadas 10 5 10 8 10 10
N.° de analises fora dos padrpes 0 3 3 1
Jan/17 N.° de andlises em
: . 9 5 10 5 7 9
conformidade
N.° de andlises realizadas 10 5 10 8 10 10
N.° de analises fora dos padrpes 0 7 0 0
Fev/17 N.° de andlises em
’ . 9 5 10 1 10 10
conformidade
N.° de analises realizadas 10 5 10 8 10 10
N.° de andlises fora dos padrpes 0 0 1 2 1 0
Mar/17 N.° de analises em
’ . 10 5 9 6 9 10
conformidade
N.° de analises realizadas 10 5 10 8 10 10
5 — -
Abr/17 H.o gz Zgg:::gz Lol;a dos padrfes 0 0
’ . 9 5 9 5 10 10
conformidade
N.° de analises realizadas 10 6 10 8 10 10
. N.° de analises fora dos padrpes 0 0 0 3 0 0
Mai/17 N.° de analises em 10
’ . 10 10 5 10
conformidade
N.° de analises realizadas 10 5 10 8 10 10
N.° de andlises fora dos padrpes 0 1 2 0 0
Jun/17 N.° de analises em 10
’ . 10 4 9 6 10
conformidade
N.° de analises realizadas 10 5 10 8 10 10
N.° de andlises fora dos padrpes 0 0 0 0 0 0
Jul/17 Nod 0 10
.0 de analises em 10 10 8 10
conformidade
N.° de analises realizadas 10 5 10 8 10 10
N.° de analises fora dos padrpes 0 0 0 1 0 0
Ago/17 N.° de andlises em 10
: . 10 10 7 10
conformidade
N.° de analises realizadas 10 5 10 8 10 10
N.° de analises fora dos padrpes 0 0 0 0 0 0
Set/17 N.° de andlises em 10
: . 10 10 8 10
conformidade
N.° de analises realizadas 10 5 10 8 10 10
5 — -
out/17 N.° de anfill!ses fora dos padrges O 0 0 3 1 0
N.° de analises em 10
. 10 10 5 9
conformidade
N.° de amostras previstas p/ Portaria 10
2.914/11 MS 10 ° 10 8 10
Até 15 uH Até uma
02 a 5,0 i 07210 analise | Nenhuma
VMP — Valor Maximo Permissivel mg/L — | (mg/L- |Até5,0uT gL | forados | forados
Clz Pt/Co) g padrdes /| padrbes

mes




Além dos parametros apresentados acima, a CASAlkbtaparametros relacionados as substancias
inorganicas, organicas, agrotéxicos e produtos seéumios da desinfeccéo, estabelecidos pela Portattia
2914/2011 do Ministério da Saude, sendo que nmg@eriodos os resultados foram satisfatérios, exoeto
parametro aluminio. Informamos que medidas operai®foram tomadas para a corre¢do do problema.

OBS: A CASAN atende os critérios exigidos pelo decreto 5440/ B)@ alerta aos sindicos ou
administradores de condominios, que deverdo divulg® presente Relatorio Anual aos seus
condéminos (Artigo 7° do Decreto 5440/2005).

Significados dos Parametros:

Cloro: agente quimico utilizado para eliminar miorganismos

Cor Aparente: indica presenca de substancias didaslque deterioram aspecto estético da agua.
Flaor: agente quimico auxiliar na prevenc¢éo cocdirée dentaria.

Turbidez:indica presenca de particulas em suspensao na agua.

Coliformes totais: micro-organismos cuja presergagua nao necessariamente representam problerags pa

a saude.
E. coliColiformes Termo tolerantes: micro-organismo iadicr de poluicdo fecal

Procedimento padrao
Ajustes técnicos nos processos de dosagens dosutgsodiuimicos e na remogdo da agua
desconformidade na rede de distribuigé&o.

Lei 8078/1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° - Sao direitos basicos do consumidor

Inciso lll: a informacdo adequada e clara sobréifesentes produtos e servigcos, com especificagéeta
de qualidade, caracteristicas, composicao, quaidgaeco, bem como sobre 0s riscos que apresentem.
Art. 31 — A oferta e apresentagao de produtosvecesrdevem assegurar informagdes corretas, claras,
precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sadsecaracteristicas, qualidade, composicao, preco,
garantia, prazos de validade e origem, entre odtadss, bem como sobre 0s riscos que apresentande $
e seguranga dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle & qualidade da dgua dos sistemas de
abastecimento sob sua responsabilidade, obedeceras artigos 13° e 14° da Portaria 2914/2011 do
MS”

em



